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Definirea operatorului

INTEGRATED ROMANIAN INFORMATION SYSTEMS S.A. (in continuare L.R.L.S. S.A.) este un
distribuitor si importator autorizat Apple. I.R.I.S. S.A. se ocupa de activititi de comert cu ridicata si, ca parte
a acestui fapt, opereaza un magazin web. I.R.L.S. S.A. efectueaza vanzari cu amanuntul.

Denumirea societatii: INTEGRATED ROMANIAN INFORMATION SYSTEMS S.A. (I.R.1.S. S.A.)
Sediu: Bucuresti, Calea Floreasca nr. 246C, et. 10, ap. 1 si ap. 2, Sector 1

Numarul de inregistrare a societatii: 140/256/1994,

C.U.l. RO5091662

Numar de telefon: +021 222 77 17

Adresa de e-mail: office@apcom.ro

Pagina web: www.apcom.ro

L.R.LS. S.A. nu numeste responsabilii cu protectia datelor.
Activitati ale operatorului de date efectuate de catre I.R.I.S. S.A.

Dispozitiile privind protectia datelor din Regulamentul general privind protectia datelor (Regulamentul (UE) nr.
2016/679 al Parlamentului European si al Consiliului, denumit in continuare Regulamentul) reglementeaza
protectia datelor cu caracter personal ale persoanelor fizice. Ca reguld generald, activitatile de comert cu
ridicata pe care L.LR.L.S. S.A. le desfasoara nu au ca rezultat prelucrarea datelor cu caracter personal ale
persoanelor fizice. Cu toate acestea, exista citeva cazuri in care l.R.I.S. S.A. se ocupd de datele persoanelor
fizice. ILR.L.S. S.A. se angajeazd sa se asigure ca activitatile sale de prelucrare a datelor sunt intotdeauna in
conformitate cu prevederile Regulamentului.

Pentru a va ajuta sa interpretati termenii folositi In aceasta brosura de informare, ne referim la definitiile
Regulamentului:

date cu caracter personal inseamna orice informatie referitoare la o persoand fizicd identificata sau
identificabila (subiectul datelor); o persoana fizica identificabild este o persoana care poate fi identificata,
direct sau indirect, in special prin referire la un identificator cum ar fi nume, numar de identificare, date despre
locatie, identificator online sau la unul sau mai multi factori specifici pentru identitatea fizica, fiziologica,
genetica, mentald, economica, culturala sau socialad a acelei persoane fizice.

prelucrare inseamna orice operatiune sau set de operatiuni care se efectueaza asupra datelor cu caracter
personal sau a unor seturi de date cu caracter personal, cu sau fara mijloace automate, cum ar fi colectarea,
inregistrarea, organizarea, structurarea, stocarea, adaptarea sau modificarea, recuperarea, consultarea,
utilizarea, dezvaluirea prin transmitere, diseminare sau punere la dispozitie in alt mod, alinierea sau
combinarea, restrictionarea, stergerea sau distrugerea.

operator de date inseamnad persoana fizica sau juridica (...) care, singurd sau impreuna cu altele, determina
scopurile si mijloacele de prelucrare a datelor cu caracter personal.

Descrierea diferitelor cazuri de prelucrare a datelor (scopul, temeiul legal, durata
lor si domeniul de aplicare a datelor prelucrate)

Prelucrarea informatiilor de contact (identificate intr-un contract) in scopul activitatilor de comert cu ridicata
Scurta descriere a cazului de prelucrare a datelor

Pe parcursul operatiunilor sale, L.LR.I.S. S.A. incheie contracte cu distribuitori si intreprinderi comerciale.
Aceste contracte pot contine informatii de contact. Informatiile de contact ale persoanelor desemnate (nume,
numar de telefon, adresa de e-mail) sunt strict necesare in scopul realizarii si mentinerii contactelor de afaceri.

Scopul prelucrarii datelor este mentinerea relatiilor contractuale intre parti pentru a face posibild executarea
contractului, care este un scop legitim pentru prelucrarea datelor.

Temeiul legal pentru prelucrarea datelor:

n conformitate cu Alineatul (3) din Articolul 13/A din Legea CVIII din 2001: “Furnizorul de servicii poate {(...) sd
prelucreze astfel de date cu caracter personal care sunt absolut necesare din punct de vedere tehnic pentru ca
acesta sd poatd furniza serviciile.”




Serviciile de comert electronic sunt definite astfel: ,servicii furnizate In cadrul societdtii informationale, unde
scopul este vdnzarea, cumpdrarea, schimbul sau orice alt tip de rechizitoriu al bunurilor mobile tangibile si
tranzactionabile (inclusiv bani, titluri si forte naturale care pot fi luate in posesie), serviciilor, bunurilor imobile si
drepturilor cu valoare activd (denumite in continuare impreund: bunurile)”.

Articolul 47 din Preambulul Regulamentului precizeaza urmatoarele cu privire la temeiul legal: “...Un astfel de
interes legitim ar putea exista, de exemplu, atunci cdnd existd o relatie relevantd si adecvatd intre subiectul
datelor si operator in situatii precum cazul in care subiectul datelor este client al sau se afld in serviciul
operatorului.”

Ca temei legal pentru prelucrarea datelor, a se vedea Articolul 6 (1) f) din Regulament: interesul legitim al
partenerului si al L.R.L.S. S.A. de a-si exercita si de a mentine relatia comerciald. in cazul prelucrarii datelor
unde temeiul legal este reprezentat de interese legitime, se efectueaza un test privind "echilibrul intereselor",
iar rezultatele acestuia vor fi comunicate subiectilor datelor. I.LR.L.S. S.A. a efectuat deja testul relevant privind
"echilibrul intereselor". Rezultatele testului privind "echilibrul intereselor" arata ca interesul legitim al I.R.LS.
S.A. nu impune o restrictie disproportionata asupra drepturilor subiectilor datelor in protejarea datelor cu
caracter personal.

Domeniul de aplicare a datelor prelucrate

Numele, adresa de e-mail si numarul de telefon al persoanei de contact.

Durata de retinere a datelor

Pana la expirarea creantelor care decurg din contract.

Sistemele informatice relevante

Sistemele de management si magazinul web al L.R.L.S. S.A..

Materiale de marketing legate de activitatile de comert cu ridicata, transmiterea de buletine informative
catre distribuitori

Scurta descriere a cazului de prelucrare a datelor:

Activitatile de marketing desfasurate nu vizeaza persoane fizice, I.R.L.S. S.A. trimite buletine informative si
materiale de marketing numai partenerilor sai comerciali si distribuitorilor inregistrati (societati), la adresa de
e-mail furnizata in acest scop de respectivele societati.

Buletinele informative trimise prin e-mail contin promotii de produse si alte materiale de marketing direct,
reclame. Atunci cand se trimit scrisori de marketing direct, acestea ofera cel mai adesea informatii despre
produse noi, actualizari de software, suport pentru produse si descrieri de produse.

Scopul prelucrarii datelor este distribuirea de oferte comerciale partenerilor comerciali, distribuitorilor, care
este un scop legitim pentru prelucrarea datelor.

Atat buletinele informative, cat si materialele de marketing contin o optiune de dezabonare, oferind astfel
subiectilor datelor dreptul de a se opune.

Temeiul legal pentru prelucrare

Alineatul (47) din Preambulul Regulamentului se aplica mesajelor de marketing direct trimise partenerilor
comerciali, care precizeaza: “ Prelucrarea datelor cu caracter personal in scopuri de marketing direct poate fi
consideratd efectuatd pentru un interes legitim” si ,,....Un astfel de interes legitim ar putea exista, de exemplu,
atunci cdnd existd o relatie relevantd si adecvatd intre subiectul datelor si operator in situatii precum cazul in
care subiectul datelor este client al sau se afld in serviciul operatorului.”.

Ca temei legal pentru prelucrarea datelor, ne referim la Punctul f) din Alineatul (1) din Articolul 6 din
Regulament: prelucrarea datelor este efectuata in scopul intereselor legitime ale I.R.L.S. S.A..

in cazul prelucririi datelor unde temeiul legal este reprezentat de interese legitime, se efectueaza un test
privind "echilibrul intereselor", iar rezultatele acestuia vor fi comunicate subiectilor datelor. I.R.I.S. S.A. a
efectuat deja testul relevant privind "echilibrul intereselor". Rezultatele testului privind "echilibrul intereselor"
arata ca interesul legitim al I.R.1.S. S.A. nu impune o restrictie disproportionata asupra drepturilor subiectilor
datelor in protejarea datelor cu caracter personal.

Domeniul de aplicare a datelor prelucrate

Numele si adresa de e-mail a persoanei de contact desemnate.

Data dezabonarii.

Durata de retinere a datelor

Pana la incetarea relatiei contractuale, sau mai devreme in caz de dezabonare.
Sistemele informatice relevante

Sistemele de management si magazinul web al I.R.L.S. S.A..




Prelucrarea datelor referitoare la vizitatorii paginilor web si cookie-uri

Scurta descriere a cazului de prelucrare a datelor

Site-ul web www.apcom.ro nu contine cookie-uri care colecteaza date cu caracter personal.

Site-ul contine cookie-uri _ga si _gid Google Analytics, insa acestea nu ofera date cu caracter personal.

I.R.L.S. S.A. ca procesor de date

Conform Regulamentului, “procesorul de date” este orice persoana fizicd sau juridicd, autoritate publica,
agentie sau alt organism care prelucreaza date cu caracter personal in numele operatorului de date.

I.R.LS. S.A., in calitate de distribuitor autorizat, actioneaza ca procesor de date in ceea ce priveste manipularea
datelor transferate electronic legate de asa-numita reducere educationala (copii ale ID-urilor, copii ale
facturilor) trimise de catre distribuitorii Apple, prin incarcarea acestora in sistemul informatic dedicat al Apple
Inc. LR.LLS. S.A. nu proceseaza datele personale transferate in propriile sisteme administrative. Informatii
despre politica de confidentialitate a Apple sunt disponibile aici: https://www.apple.com/legal/privacy/
https://www.apple.com/legal/privacy/ro/

Folosirea procesoarelor de date de catre I.R.1.S. S.A.

Pentru a ajuta la Indeplinirea atributiilor sale, L.LR.I.S. S.A. in calitate de operator de date poate folosi, in
anumite cazuri, alte procesoare de date. Procesoarele de date inregistreaza, gestioneaza si prelucreaza datele
cu caracter personal transmise lor de catre L.R.LS. S.A. in conformitate cu prevederile Regulamentului si vor
face un raport cu privire la acestea catre I.R.I1.S. S.A.

Transferul datelor catre Tari Terte

LR.LS. S.A., in calitate de membru al grupului de societati Midis (denumit in continuare "Grupul"), transfera
date n scopuri de control si audit intern Tn afara Uniunii Europene. Atunci cand datele cu caracter personal
sunt transferate Tn afara Uniunii Europene, in asa-numitele tari terte, Grupul asigurd acelasi nivel de protectie
impus de Regulament in interiorul UE si respecta prevederile Regulamentului privind transferul de date cu
caracter personal.

Drepturile subiectilor datelor

Conform limbajului Regulamentului, “subiectul datelor” este o persoana fizica ce poate fi identificata, direct
sau indirect, prin referire la informatii relevante sau date cu caracter personal.

in ceea ce priveste prelucrarea datelor efectuatd de L.R.LS. S.A., subiectii datelor sunt in primul rand
persoanele desemnate ca persoane de contact.

LR.LS. S.A. isi informeaza clientii ca in toate cazurile in care, in timpul stabilirii contactului comercial prin
metode electronice, persoana care inregistreaza Distribuitorul in magazinul web furnizeaza informatiile altor
persoane, sau atunci cand in timpul incheierii contractului comercial sau a valabilitatii relatiei juridice dintre
Parti, persoana care reprezinta distribuitorul/partenerul contractat furnizeaza date cu caracter personal si
informatii de contact pentru alte persoane, I.R.L.S. S.A. presupune ca aceste informatii au fost obtinute legal
de la subiectii datelor, iar distribuitorul/partenerul contractat poarta responsabilitatea pentru acest fapt.
Subiectii datelor au drepturile descrise mai jos.

Retineti c3, inainte de a respecta solicitarile referitoare la drepturile persoanei care a depus solicitarea, I.R.1.S.
S.A. este obligat sa o identifice.

in cazul in care LR.I.S. S.A. are indoieli rezonabile cu privire la identitatea persoanei fizice care depune
solicitarea, pot fi solicitate informatii suplimentare pentru a confirma identitatea solicitantului.

Solicitari de informatii

O conditie prealabila pentru aplicarea temeiului legal privind interesul legitim este ca interesul legitim al
operatorului de date sa fie proportional cu limitarea dreptului la protectia datelor cu caracter personal. Pentru
a determina acest lucru, este necesar un test anterior privind "echilibrul intereselor". Pentru testul privind
"echilibrul intereselor", I.R.I.S. S.A., in calitate de operator de date:



- identifica interesele sale legitime in ceea ce priveste datele cu caracter personal care fac obiectul
testului privind "echilibrul intereselor",
- stabileste interesele si drepturile subiectului datelor in ceea ce priveste datele cu caracter personal
care fac obiectul testului privind "echilibrul intereselor",
- efectueaza analiza intereselor legitime din partea subiectului datelor si a operatorului de date si, pe
baza acesteia, stabileste daca datele cu caracter personal pot fi prelucrate in mod legal.
in cazul prelucrérii datelor unde temeiul juridic este reprezentat de interese legitime, se va efectua un test
privind "echilibrul intereselor", iar rezultatele acestuia vor fi comunicate subiectilor datelor. La cerere, I.R.I.S.
S.A. furnizeaza informatii subiectului datelor in legatura cu continutul acestui alineat.

Dreptul de acces

Subiectul datelor are dreptul sa primeasca informatii de la I.R.I.S. S.A. despre faptul daca prelucrarea datelor
sale cu caracter personal este in curs de desfasurare sau nu. Daca prelucrarea datelor este in curs de
desfdsurare, acesta are dreptul de a accesa informatiile personale care sunt prelucrate, precum si urmatoarele
informatii:

a) scopurile prelucrarii datelor,

b) categoriile de inregistrari de date cu caracter personal in cauza,

c) destinatarii sau categoriile de destinatari cdrora le-au fost sau le vor fi divulgate sau transferate datele
cu caracter personal, in special destinatarii din Tari Terte si organizatii internationale,

d) dupa caz, durata prevazuta pentru stocarea datelor cu caracter personal sau, in cazul in care acest
lucru nu este posibil, criteriile pentru stabilirea acestei perioade,

e) dreptul de a solicita operatorului de date sa corecteze, sa steargd sau sa restrictioneze prelucrarea
datelor sale cu caracter personal si de a se opune prelucrarii acestor date cu caracter personal,

f) dreptul de a depune o plangere adresata unei autoritati de supraveghere,

g) daca datele relevante nu au fost colectate de la subiectul datelor, toate informatiile disponibile despre
sursa lor,

h) faptul ca este utilizat procesul automat de luare a deciziilor (inclusiv profilarea) si cel putin logica
utilizata si informatiile privind natura prelucrarii acestor date si consecintele sale probabile in raport
cu subiectul datelor (aceste informatii trebuie furnizate intr-o forma clara si inteligibila).

Subiectul datelor ar trebui sa aiba dreptul de a accesa datele cu caracter personal colectate in ceea ce-l priveste
si de a-si exercita cu usurinta si la intervale rezonabile acest drept, pentru a cunoaste si a verifica legalitatea
prelucrarii datelor.

Practicile ce asigura dreptul de acces

La cererea subiectului datelor, I.R.1.S. S.A. furnizeaza subiectului datelor o copie a datelor cu caracter personal
supuse prelucrarii. In cazul in care subiectul datelor transmite solicitarea prin mijloace electronice sau datele
sunt prelucrate in format electronic, informatiile vor fi furnizate intr-un format electronic utilizat in mod
obisnuit (cu exceptia cazului in care subiectul datelor solicitd in mod specific un alt format).

I.R.1.S. S.A. este obligata sa raspunda la solicitarile trimise de catre subiectul datelor fara intarzieri nejustificate
si in cel mult 30 de zile si sa motiveze daca nu intentioneaza sa se conformeze acestor solicitari.

Copia datelor cu caracter personal este in mod normal furnizata gratuit. I.R.1.S. S.A. poate percepe o taxa
rezonabila pe baza costurilor administrative in cazul in care se solicita mai mult de o copie, sau daca este
disponibila o metoda mai simpla, mai rapida si mai rentabild decat cea solicitata de subiectul datelor pentru a
respecta solicitarea de date.

Dreptul la rectificare

Subiectul datelor are dreptul de a obtine de la I.R.L.S. S.A., fara intarzieri nejustificate, rectificarea datelor cu
caracter personal inexacte care il privesc.

n cazul in care scopul prelucrarii datelor face acest lucru relevant, subiectul datelor are, de asemenea, dreptul
de a solicita completarea datelor cu caracter personal incomplete. Completarea se va face prin intermediul
unei declaratii suplimentare transmise de catre subiectul datelor.



Dreptul la stergere ("dreptul de a fi uitat")

Subiectul datelor are dreptul sa obtina de la I.R.I.S. S.A. stergerea datelor cu caracter personal care il privesc,
fara intarzieri nejustificate, iar I1.R.1.S. S.A. are obligatia de a sterge datele cu caracter personal fara intarzieri
nejustificate atunci cand se aplica unul dintre urmatoarele motive:

a) datele nu mai sunt necesare pentru scopurile pentru care au fost colectate sau prelucrate in alt mod;

b) subiectul datelor isi retrage consimtamantul care a servit drept temei legal al prelucrarii si nu exista alt temei
legal pentru a continua prelucrarea;

c) subiectul datelor se opune prelucrarii pe baza dispozitiilor relevante din Regulament si nu existd motive
legale imperative pentru prelucrare, sau subiectul datelor se opune prelucrarii deoarece aceasta a fost
efectuata in scopuri de marketing direct (inclusiv profilare);

d) datele cu caracter personal au fost prelucrate in mod ilegal;

e) datele cu caracter personal trebuie sa fie sterse pentru a se conforma unei obligatii legale care decurge din
legislatia UE sau a Statului Membru, al carei subiect este .R..S. S.A.;

f) datele cu caracter personal au fost colectate in legaturd cu oferta serviciilor societatii informationale
comercializate direct copiilor.

I.LR.I.S. S.A. nu are obligatia de a sterge datele in cazul in care prelucrarea este necesara din urmatoarele
motive:

a) exercitarea drepturilor fundamentale (dreptul la libertatea de exprimare si la informare);

b) in cazurile in care prelucrarea este obligatorie (pentru a respecta obligatiile legale care decurg din legislatia
UE sau a Statelor Membre aplicabild operatorului de date privind prelucrarea datelor cu caracter personal);

d) motive de interes public (de exemplu, scopuri de arhivare in interes public, scopuri de cercetare stiintifica
sau istoricd sau scopuri statistice, in masura in care dreptul de stergere este de natura sa faca imposibila sau sa
afecteze grav atingerea obiectivelor unei astfel de prelucrari); sau

e) pentru stabilirea, exercitarea sau apdrarea cerintelor legale.

in cazul in care L.R.1.S. S.A. a facut publice datele cu caracter personal si are obligatia de a sterge datele cu
caracter personal, operatorul, luand in considerare tehnologia disponibila si costul implementarii, va lua masuri
rezonabile, inclusiv masuri tehnice, pentru a informa operatorii care prelucreaza datele cu caracter personal ca
subiectul datelor a solicitat stergerea de catre acesti operatori a oricaror legdturi, copii sau replici ale acelor
date cu caracter personal. Regulile privind exceptiile sunt relevante chiar si in acest caz.

Dreptul la restrictionarea prelucrarii

Subiectul datelor are dreptul de a solicita de la I.R.I.S. S.A. restrictii privind prelucrarea in cazul in care se aplica
una dintre urmatoarele conditii:

a) corectitudinea datelor cu caracter personal este contestata de cdtre subiectul datelor, pentru o perioada
care permite L.R.L.S. S.A. sa verifice corectitudinea datelor cu caracter personal;

b) prelucrarea este ilegala, iar subiectul datelor se opune stergerii datelor cu caracter personal si solicita in
schimb restrictionarea utilizarii acestora;

c) I.R.1.S. S.A. nu mai are nevoie de datele cu caracter personal in scopul prelucrarii, dar acestea sunt solicitate
de catre subiectul datelor pentru stabilirea, exercitarea sau apararea unor cerinte legale;

d) subiectul datelor s-a opus prelucrarii datelor in conformitate cu dispozitiile relevante din Regulament; in
acest caz, restrictia se aplica pana cand se dovedeste ca motivele legitime ale I.R.1.S. S.A. in calitate de operator
de date le depasesc pe cele ale subiectului datelor.

in cazul in care prelucrarea a fost restrictionats, aceste date cu caracter personal, cu exceptia stocarii, vor fi
prelucrate numai cu consimtamantul subiectului datelor sau pentru stabilirea, exercitarea sau apdrarea unor
cerinte legale sau pentru protectia drepturilor altei persoane fizice sau juridice sau din motive de interes public
important al Uniunii sau al unui Stat Membru.

I.R.I.S. S.A. va informa subiectul datelor (la cererea cdruia au fost introduse restrictiile) cu privire la ridicarea
restrictiilor Tnainte de producerea unui asemenea eveniment.



Dreptul la transferabilitatea datelor

Subiectul datelor are dreptul sa primeasca datele cu caracter personal care il privesc, pe care le-a furnizat
societatii I.R.1.S. S.A,, intr-un format structurat, utilizat in mod obisnuit si care poate fi citit in format electronic
si are dreptul sa transmitd aceste date unui alt operator de date fara nicio piedica din partea I.R.l.S. S.A., daca:
a) temeiul legal pentru prelucrare este consimtamantul sau un contract; si

b) prelucrarea este efectuata prin mijloace automate.

n exercitarea dreptului siu la transferabilitatea datelor, subiectul datelor are dreptul s transmit3 datele sale
cu caracter personal direct de la un operator la altul, Tn cazul in care acest lucru este fezabil din punct de
vedere tehnic.

Retineti ca dreptul la transferabilitatea datelor poate fi exercitat numai in cazul in care sunt indeplinite toate
conditiile de mai sus (adica prelucrarea datelor se bazeazd pe consimtamant sau pe un contract SI
prelucrarea datelor se face prin mijloace automate). Aceasta inseamna ca dreptul la transferabilitatea
datelor, de exemplu, nu se aplica datelor prelucrate in temeiul legal al interesului legitim.

in conformitate cu recomandirile Grupului de lucru pentru protectia datelor (WP29) creat in temeiul
Articolului 29, deoarece dreptul la transferabilitatea datelor se aplica numai in cazul prelucrarii automate a
datelor, acest drept nu se aplica gestionarii datelor pe suport de hartie.

Dreptul de a se opune

Subiectul datelor are dreptul sd se opund in orice moment, din motive legate de situatia sa particular3,
prelucrarii datelor cu caracter personal care il privesc, care se bazeaza pe interesele legitime ale I.R.I.S. S.A..

n acest caz, I.R.I.S. S.A. nu va mai prelucra datele cu caracter personal, cu exceptia cazului in care I.R.1.S. S.A.
demonstreaza motive legitime convingatoare pentru prelucrare, care au prioritate fata de interesele, drepturile
si libertatile subiectului datelor sau fata de cele necesare pentru stabilirea, exercitarea sau apararea cerintelor
legale.

n cazul in care datele cu caracter personal sunt prelucrate in scopuri de marketing direct, subiectul datelor are
dreptul sa se opuna in orice moment prelucrarii datelor cu caracter personal care il privesc pentru un astfel de
marketing, ceea ce include profilarea, in masura in care aceasta este legata de un astfel de marketing direct.

in cazul in care subiectul datelor se opune prelucrérii datelor in scopuri de marketing direct, datele sale cu
caracter personal nu vor mai fi prelucrate in astfel de scopuri.

Metode de exercitare a drepturilor

I.R.I.S. S.A. va informa subiectul datelor fara intarzieri nejustificate si cel tarziu in termen de 30 de zile de la
primirea solicitarii cu privire la masurile luate ca raspuns la solicitarea respectiva. Daca este necesar, luand in
considerare complexitatea solicitdrii si numarul de solicitari, acest termen poate fi prelungit cu inca doua luni.
I.R.1.S. S.A. va informa subiectul datelor cu privire la prelungirea termenului limita si va indica, de asemenea,
cauzele intarzierii in termen de o luna de la primirea solicitarii. Atunci cand solicitarea a fost facuta in format
electronic, cu exceptia cazului in care subiectul datelor solicita altfel si daca este posibil, informatiile vor fi
furnizate in format electronic.

Daca I.R.1.S. S.A. nu doreste sa intreprinda actiuni ca raspuns la solicitarea facuta de subiectul datelor, I.R.I.S.
S.A. va informa subiectul datelor, fara intarzieri nejustificate si in termen de cel mult 30 de zile de la primirea
solicitarii, cu privire la motivele lipsei actiunii si la dreptul sdu de a depune o plangere la o autoritate de
supraveghere, precum si la posibilitatea de a-si exercita dreptul la recurs.

I.R.1.S. S.A. va furniza, de asemenea, informatiile necesare in baza dreptului la informatie si informatiile privind
exercitarea anumitor drepturi in mod gratuit. Cu toate acestea, in cazul in care solicitarea facuta de subiectul
datelor este, fara indoiald, nefondata sau, din cauza naturii extrem de repetitive, excesiva, .R.L.S. S.A., in
functie de costurile administrative ale furnizarii informatiilor solicitate sau a actiunilor solicitate:

a) poate percepe o suma rezonabild, sau

b) poate refuza sa intreprinda actiuni cu privire la solicitare.



I.R.1.S. S.A. are responsabilitatea de a dovedi ca o anumita solicitare este, farad indoiald, nefondata sau excesiva.

Cai de atac

Fara a aduce atingere altor cdi de atac administrative sau judiciare, subiectul datelor are dreptul sa depuna o
plangere la o autoritate de supraveghere - in special in Statul Membru in care isi are resedinta obisnuita, locul
de munca sau in care a avut loc Tncadlcarea suspectata — daca acesta considera ca prelucrarea datelor sale cu
caracter personal incalca Regulamentul.

Fara a aduce atingere altor cai de atac administrative sau extrajudiciare, subiectul datelor are dreptul la o cale
de atac efectiva in cazul in care autoritatea competenta de supraveghere nu se ocupa de plangere sau nu
informeaza subiectul datelor in termen de trei luni cu privire la progresul sau rezultatul plangerii depuse.

Farda a aduce atingere altor cdi de atac administrative sau extrajudiciare disponibile, inclusiv dreptului de a
depune o plangere la o autoritate de supraveghere, subiectul datelor are dreptul la o cale de atac efectiva in cazul
in care considerd cd drepturile sale in temeiul prezentului Regulament au fost incilcate ca urmare a prelucrarii
datelor sale cu caracter personal cu nerespectarea prezentului Regulament. Procedurile impotriva unui operator
sau a unui procesor vor fi inaintate instanllelor din Statul Membru in care operatorul sau procesorul are un
sediu. in mod alternativ, o astfel de procedura poate fi inaintata instanJelor din Statul Membru in care subiectul
datelor 1[i are relJedin[Ja obil Inuita.

Daca aveti orice plangere cu privire la practicile I.R.1.S. S.A. de prelucrare a datelor, va rugam sa va adresati
Autoritatii Nationale de Ssupraveghere a Prelucrarii Datelor cu Caracter Personal — ANSPDCP (adresa:
Bucuresti, B-dul General Gheorghe Magheru, nr. 28-30, sector 1, telefon: +40.318.059.211, fax:
+40.318.059.602, e-mail: anspdcp@dataprotection.ro, pagind web: www.dataprotection.ro), sau inaintati o
plangere instantei de judecata competente.

Masuri pentru securitatea datelor

Pentru a asigura protectia datelor referitoare la subiectii datelor, I.R.I.S. S.A. utilizeaza masuri rezonabile

Tmpotriva accesului neautorizat, alterarii, transmiterii, divulgarii publice, stergerii sau distrugerii, precum si a

pagubelor si a pierderilor accidentale si pentru a se asigura ca datele stocate nu pot sa fie corupte si sa devina

inaccesibile din cauza schimbarilor sau modificarilor tehnicii aplicate.

n timpul acestor activitati, I.R.1.S. S.A. acord3 o atentie deosebit prevenirii accesului neautorizat sau ilegal la

datele personale ale subiectului datelor. Tn ciuda tuturor acestor actiuni, I.R.l.S. S.A. nu poate garanta in

totalitate securitatea datelor personale ale subiectului datelor.

I.R.1.S. S.A. ia urmatoarele masuri pentru a proteja datele subiectilor datelor:

- folosirea protectiei parolei si a criptarii si

- limitarea accesului la date (de exemplu, datele pot fi accesate numai de acei angajati care au nevoie de ele
pentru a atinge obiectivele mentionate anterior) si prevenirea accesului neautorizat la retea prin folosirea
metodelor informatice disponibile,

- Tnregistrarea;

- furnizarea accesului la datele stocate pe server numai persoanelor desemnate care au suficienta autoritate
pentru a face acest lucru,

- crearea de copii de siguranta pentru a evita pierderea datelor.

Retineti ca in cazurile in care subiectul datelor furnizeaza informatiile unei terte parti, I.R.1.S. S.A. va notifica si
va coopera cu autoritatile pentru a determina identitatea contravenientului.

Data intrarii in vigoare a Recomandarilor privind prelucrarea datelor cu modificarile
ulterioare

Data intrarii in vigoare a prezentelor Recomandari privind prelucrarea datelor: 25 mai 2018.

I.R.I.S. S.A. Tsi rezerva dreptul de a modifica si actualiza in mod unilateral aceste recomandari fara o notificare
prealabild. Acestea intra in vigoare odata cu publicarea modificarii. Este recomandat sa vizitati pagina web
periodic, astfel incat sa puteti fi mereu la curent cu eventualele modificari si actualizari. La cerere, va vom
trimite si un e-mail cu informatiile in vigoare la momentul respectiv al solicitarii.
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